Autovalutazione sito web istituzionale

Data
21 settembre 2026

Descrizione del prodotto

Sito web istituzionale unibocconi.it, sviluppato su piattaforma Drupal.

Metodologia di valutazione

Durante il test sono stati analizzati i modelli principali di pagine del sito web definiti nel design system,
e alcuni documenti non web (PDF) a campione. Durante la verifica € stato disattivato il plugin di
accessibilita.

Elenco dei modelli di pagina

e homepage,

e login,

e about,

e apply,

e applysingle,
e article,

e campus,
e contatti,

e form contatti,

e event,

e eventdetails,

o faculty,

e for students,

e news events,

e programs,

e program overview,
e studyplan,

e timeline.

L'analisi e stata fatta con strumenti software (Wave, Claude Al), con verifiche manuali e con tecnologie assistive
(VoiceOver su desktop e su mobile).

Standard applicabili e linee guida
WCAG 2.1 livello A e AA

Responsabile alla compilazione

Valutazione effettuata da terzi

Requisiti minimi per contenuti livello A e AA (obbligatori)

Nota: per i documenti inseriti all’interno delle pagine Web (inclusi i documenti e moduli scaricabili) si faccia riferimento
al paragrafo “Documenti non Web”.

Pagina 1di 13



Criterio Conformita Note

Parzialmente | Alcuneimmagini sono senza
1.1.1. Contenuti non testuali (Livello A)

soddisfatto testo alternativo o hanno un
Norma EN 301 549, criterio: 9.1.1.1 testo poc‘o S|gn|‘f|cat|‘v'o. ! .
contenuti sono inseriti e gestiti
Contenuti non testuali da molti editor. E attiva la

formazione e la
sensibilizzazione dello staff
all’inserimento di testo
alternativo significativo.

Soddisfatto Nessuna nota

1.2.1 Solo audio e solo video
(preregistrati) (Livello A)
Norma EN 301 549, criterio: 9.1.2.1 Solo audio
e solo video (preregistrati)

L . o Non La maggior parte dei video
1.2.2 Sottotitoli (preregistrati) (Livello A) soddisfatto risiedono su piattaforma
Norma EN 301 549, criterio: 9.1.2.2 Sottotitoli esterna YouTube dove &

possibile attivare i sottotitoli
automatici. E prevista
formazione e sensibilizzazione
dello staff allo scopo della
creazione divideo con
sottotitolazione.

(preregistrati)

. o . . . Non | video non sono accompagnati
1.2.3 Audiodescrizione o tipo di media soddisfatto da audio descrizione.
alternativo (preregistrato) (Livello A)
Norma EN 301 549, criterio: 9.1.2.3
Audiodescrizione o tipo di media alternativo
(preregistrato)

Non Nessuna nota

1.2.4 Sottotitoli (in tempo reale) (livello AA) applicabile

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.2.4 Sottotitoli
(intempo reale)
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#non-text-content
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#audio-only-and-video-only-prerecorded
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#audio-only-and-video-only-prerecorded
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#captions-prerecorded
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#captions-live

1.2.5 Audiodescrizione (preregistrata) (Livello

AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.2.5
Audiodescrizione (preregistrata)

Non
soddisfatto

| video preregistrati non sono
accompagnati da descrizioni
audio.

1.3.1 Informazioni e correlazioni (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.3.1
Informazioni e correlazioni

Parzialmente
soddisfatto

In alcuni casi la formattazione
dei testi non e rispetta la
semantica: titoli vuoti, paragrafi
usati come titoli e viceversa,
elenchi non formattati come
elenchi. Nei campi user e
password di login & presente
solo il placeholder.

1.3.2 Sequenza significativa (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio:
9.1.3.2 Sequenza significativa

Soddisfatto

Nessuna nota

1.3.3 Caratteristiche sensoriali (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.3.3
Caratteristiche sensoriali

Soddisfatto

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#audio-description-prerecorded
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#info-and-relationships
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#meaningful-sequence

1.3.4 Orientamento (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.3.4
Orientamento

Soddisfatto

Nessuna nota

1.3.5 Identificare lo scopo degli input
(Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.3.5 Identificare
lo scopo degli input

Non
soddisfatto

Non ¢ specificato Uattributo
autocomplete corretto nel form
contatti e login.

1.4.1 Uso del colore (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.1 Uso del
colore

Soddisfatto

Nessuna nota

1.4.2 Controllo del sonoro (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.2 Controllo
del sonoro

Non
applicabile

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#orientation
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#identify-input-purpose
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#use-of-color
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#audio-control

1.4.3 Contrasto minimo (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.3 Contrasto
minimo

Non
soddisfatto

L’impostazione grafica del sito
prevede componentiin cui il
testo & sovrapposto alle
immagini, questo crea
problemi di contrasto
(soprattutto header e card). E in
corso la ricerca di soluzioni
grafiche alternative per
risolvere il problema. | testi
principali delle pagine
rispettano invece il criterio.

1.4.4 Ridimensionamento del testo (Livello

AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.4
Ridimensionamento del testo

Soddisfatto

Nessuna nota

1.4.5 Immagini di testo (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.5 Immagini di
testo

Soddisfatto

Nessuna nota

1.4.10 Ricalcolo del flusso (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.10 Ricalcolo
delflusso

Soddisfatto

Nessuna nota

1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali

(Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.11 Contrasto
in contenuti non testuali

Parzialmente
soddisfatto

E in corso la ricerca di soluzioni
grafiche per risolvere il
problema.

1.4.12 Spaziatura del testo (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.12 Spaziatura
deltesto

Soddisfatto

Nessuna nota

1.4.13 Contenuto con Hover o Focus (Livello

AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.1.4.13 Contenuto
con Hover o Focus

Soddisfatto

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#contrast-minimum
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#resize-text
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#images-of-text
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#reflow
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#non-text-contrast
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#text-spacing
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#content-on-hover-or-focus

2.1.1 Tastiera (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.1.1 Tastiera

Soddisfatto

Nessuna nota

2.1.2 Nessun impedimento all'uso della
tastiera (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.1.2 Nessun
impedimento all'uso della tastiera

Soddisfatto

Nessuna nota

Non Nessuna nota
2.1.4 Tasti di scelta rapida (Livello AA) applicabile
Norma EN 301 549, criterio: 9.2.1.4 Tasti di
scelta rapida

Non Nessuna nota
2.2.1 Regolazione tempi di esecuzione applicabile

(Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.2.1 Regolazione
tempi di esecuzione
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#keyboard
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#no-keyboard-trap
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#no-keyboard-trap
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#character-key-shortcuts
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#timing-adjustable

2.2.2 Pausa, Stop, Nascondi (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.2.2 Pausa,
Stop, Nascondi

Soddisfatto

Nessuna nota

2.3.1 Tre lampeggiamenti o inferiore alla
soglia (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.3.1 Tre
lampeggiamenti o inferiore alla soglia

Non
applicabile

Nessuna nota

2.4.1 Salto di blocchi (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.4.1 Salto di
blocchi

Soddisfatto

Nessuna nota

2.4.2 Titolazione della pagina (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.4.2 Titolazione
della pagina

Soddisfatto

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#pause-stop-hide
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#three-flashes-or-below-threshold
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#three-flashes-or-below-threshold
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#bypass-blocks
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#page-titled

2.4.3 Ordine del focus (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.4.3 Ordine del
focus

Parzialmente
soddisfatto

ILchatbot dei contatti presenta
problemi di ordine del focus ma
c’é un avviso e ci sono modi di
contatto alternativi.

Alla chiusura della finestra Filtri
diricerca non sempreilfocus &
nella posizione corretta.

2.4.4 Scopo del collegamento (nel
contesto) (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.4.4 Scopo del
collegamento (nel contesto)

Parzialmente
soddisfatto

In alcuni casi ci sono link poco
significativi e ripetitivi, ma nella
maggior parte dei casi € stato
possibile correggere
programmaticamente lo scopo.

2.4.5 Differenti modalita (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.4.5 Differenti
modalita

Soddisfatto

Nessuna nota

2.4.6 Intestazioni ed etichette (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.4.6 Intestazioni
ed etichette

Soddisfatto

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#focus-order
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#link-purpose-in-context
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#link-purpose-in-context
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#multiple-ways
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#headings-and-labels

2.4.7 Focus visibile (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.4.7 Focus
visibile

Soddisfatto

Nessuna nota

Non Nessuna nota
2.5.1 Movimenti del puntatore (Livello AA) applicabile
Norma EN 301 549, criterio: 9.2.5.1 Movimenti
del puntatore

Non Nessuna nota
2.5.2 Cancellazione delle azioni del applicabile

puntatore (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.5.2
Cancellazione delle azioni del puntatore

2.5.3 Etichetta nel nome (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.5.3 Etichetta
nel nome

Soddisfatto

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#focus-visible
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#pointer-gestures
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#pointer-cancellation
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#pointer-cancellation
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#label-in-name

2.5.4 Azionamento da movimento (Livello

AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.2.5.4
Azionamento da movimento

Non
applicabile

Nessuna nota

3.1.1 Lingua della pagina (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.1.1 Lingua della
pagina

Soddisfatto

Nessuna nota

3.1.2 Partiin lingua (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.1.2 Parti in
lingua

Soddisfatto

Nessuna nota

3.2.1 Al Focus (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.2.1 Al focus

Soddisfatto

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#motion-actuation
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#language-of-page
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#language-of-parts
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#on-focus

3.2.2 All’input (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.2.2 All’input

Soddisfatto

Nessuna nota

3.2.3 Navigazione coerente (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.2.3 Navigazione
coerente

Soddisfatto

Nessuna nota

3.2.4 ldentificazione coerente (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.2.4
Identificazione coerente

Soddisfatto

Nessuna nota

3.3.1 Identificazione di errori (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.3.1
Identificazione di errori

Soddisfatto

Nessuna nota
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#on-input
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#consistent-navigation
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#consistent-identification
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#error-identification

3.3.2 Etichette o istruzioni (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.3.2 Etichette o
istruzioni

Soddisfatto

Nessuna nota

3.3.3 Suggerimenti per gli errori (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.3.3.3
Suggerimenti per gli errori

Soddisfatto

Nessuna nota

Non Nessuna nota
3.3.4 Prevenzione degli errori (legali, applicabile
finanziari, dati) (Livello AA)
Norma EN 301 549, criterio: 9.3.3.4 Prevenzione
degli errori (legali, finanziari, dati)

Criterio Nessuna nota
4.1.1 Analisi sintattica (parsing) (Livello A) Obsoleto

Norma EN 301 549, criterio: 9.4.1.1 Analisi
sintattica (parsing)
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#labels-or-instructions
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#error-suggestion
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#error-prevention-legal-financial-data
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#error-prevention-legal-financial-data
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#error-prevention-legal-financial-data
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#parsing

4.1.2 Nome, ruolo, valore (Livello A)

Norma EN 301 549, criterio: 9.4.1.2 Nome,
ruolo, valore

Parzialmente
Soddisfatto

In pochi casiilnome &
incompleto o ci sono link che si
comportano come pulsanti.

4.1.3 Messaggi di stato (Livello AA)

Norma EN 301 549, criterio: 9.4.1.3 Messaggi di
stato

Parzialmente
soddisfatto

Nei filtri di ricerca non sono
implementati messaggi che
annunciano il cambio di
contenuto.

Documenti non web

La maggior parte dei documenti PDF prodotti prima del 2024 non sono accessibili, quelli prodotti dal 2024 in poi sono
in gran parte machine readable con screen reader ma non con tag. L'universita Bocconi sta cercando di migliorare
I’accessibilita dei PDF con formazione mirata a produrre PDF con tag per I’accessibilita.
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#name-role-value
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/#status-messages
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