
 

 

 
 
 
 
 
 

INFORMATIVA PRIVACY 
STUDENTI E ALUMNI 



 

 

La informiamo che i Suoi dati personali saranno trattati nel rispetto della normativa in materia di 
protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679, “GDPR”), e D. Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. 
(“Codice Privacy”).  

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento è l’Università Commerciale “Luigi Bocconi”, con sede in Via Sarfatti 25, 20100 
Milano (MI). 

2. DATA PROTECTION OFFICER 

La Bocconi ha designato il Data Protection Officer (di seguito “DPO”) contattabile alla seguente casella di 
posta: dpo@unibocconi.it 

3. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO BASE GIURIDICA  DATI PERSONALI TRATTATI PERIODO DI 
CONSERVAZIONE 

A) Erogazione del percorso 
formativo e gestione della 
carriera dello studente 

• esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico (art. 6, par. 
1, lett. e) del GDPR) 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail  

• codice fiscale  

• indirizzo di residenza  

• nazionalità 

• matricola 

• registro delle presenze  

 

• i dati 
personali 
archiviati su 
ESSE3 
vengono 
conservati 
illimitatament
e 

• i dati 
personali 
relativi alle 
presenze alle 
lezioni 
saranno 
anonimizzati 
a seguito del 
conseguimen
to del titolo di 
studio 

B) Gestione esami • esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico (art. 6, par. 
1, lett. e) del GDPR) 

 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail  

• codice fiscale  

• indirizzo di residenza  

• le prove 
scritte 
d’esame (sia 
digitali che 
cartacee) 
saranno 
conservate 
per un 
periodo pari 
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• nazionalità 

• matricola 

a cinque anni 
(+1 anno a 
chiusura 
dell’anno 
accademico) 

• le tesi di 
laurea 
vengono 
conservate 
illimitatament
e per finalità 
di archivio e, 
previo 
ottenimento 
del consenso 
dello 
studente, 
possono 
essere 
pubblicate 

C) Servizi di tutorato, 
assistenza, inclusione 
sociale e lavorativa per 
soggetti fragili e/o con 
disabilità 

• ragioni di interesse 
pubblico (art. 9, par. 
1, lett. g) del GDPR) 

• dati sanitari • i dati relativi a 
disabilità 
permanenti 
vengono 
cancellati al 
termine della 
carriera 
universitaria 

• i dati relativi a 
disabilità 
temporanee 
vengono 
cancellati al 
termine 
dell’anno 
accademico 

D) Gestione procedimenti di 
natura disciplinare a 
carico degli studenti 

• esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico (art. 6, par. 
1, lett. e) del GDPR 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail  

• matricola 

• informazioni 
accademiche e di 

• il 
provvediment
o disciplinare 
eventualment
e adottato 
dall’Università
, facendo 
parte della 
carriera dello 
studente, 



 

 

carriera viene 
conservato 
illimitatament
e 
dall’Università 

• i 
provvediment
i revocati o 
annullati 
saranno 
conservati 
per 5 anni 

E) Assegnazioni di benefici e 
relativa definizione di 
tasse e contributi, 
attribuzione di borse di 
studio, rimborsi e posti 
alloggio  

• esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico (art. 6, par. 
1, lett. e) del GDPR) 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail 

• codice fiscale  

• indirizzo di residenza  

• nazionalità 

• matricola  

•   dati economici e 
patrimoniali 

• certificati medici 

• 10 anni 

F) Gestione dell’attività di 
tirocinio curriculare ed 
extra-curriculare, 
orientamento e job 
placement 

• esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico (art. 6, par. 
1, lett. e) del GDPR) 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail 

• codice fiscale  

• indirizzo di residenza  

• nazionalità 

• matricola  

• certificato attestante la 
conclusione del tirocinio 

• i dati 
personali 
archiviati su 
ESSE3 
vengono 
conservati 
illimitatament
e 

• i dati 
personali 
trattati per 
finalità di 
orientamento 
e job 
placement 
sono 
archiviati su 
Symplicity e 



 

 

conservati 
per il tempo 
necessario 
alla 
finalizzazione 
delle attività 

G) Gestione dei programmi 
di studio all’estero (ad es. 
Exchange, Double Degree, 
CEMS, Themis)  

• esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico (art. 6, par. 
1, lett. e) del GDPR) 

• nome  
• cognome  
• indirizzo mail 
• codice fiscale  
• indirizzo di residenza  
• nazionalità 
• matricola  
• official transcript 

• i dati 
personali 
archiviati su 
ESSE3 
vengono 
conservati 
illimitatament
e 

H) Elaborazioni statistiche su 
studenti, laureati e 
diplomati 

• esecuzione di un 
compito di 
interesse pubblico 
(art. 6, par. 1, lett. e) 
del GDPR) 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail  

• matricola 

• informazioni 
accademiche e di 
carriera 

• i dati 
personali 
archiviati su 
ESSE3 e CRM 
vengono 
conservati 
illimitatament
e 

I) Finalità di ranking • Consenso 
dell’interessato (art. 
6 par. 1, lett. a) del 
GDPR) 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail  

 

• Fino a revoca 
del consenso 
eventualment
e prestato 

L) invio di comunicazioni da 
parte dell’Università agli 
studenti, ivi incluse quelle 
relative agli eventi e alle 
attività organizzati dall’Ateneo, 
comprese le iniziative di 
sostegno all’Università.  

• esecuzione di un 
compito di 
interesse pubblico 
(art. 6, par. 1, lett. e) 
del GDPR) 

• nome 

• cognome 

• indirizzo e-mail 

• i dati 
verranno 
trattati per 
l’intera 
carriera 
universitaria 
dello 
studente.  

M) invio di comunicazioni agli 
Alumni UB e SDA da parte 
dell’Università, ivi incluse 
quelle relative agli eventi e 
alle attività organizzati 
dall’Ateneo in Italia e nel 

• esecuzione di un 
compito di 
interesse pubblico 
(art. 6, par. 1, lett. e) 
del GDPR) 

• nome 

• cognome 

• indirizzo e-mail 

• codice fiscale  

• i dati 
verranno 
trattati dopo 
la laurea e/o 
il diploma. Il 
dato verrà 



 

 

mondo (Chapter), comprese le 
iniziative di sostegno 
all’Università.  

• indirizzo di 
residenza/domicilio/lavo
ro 

• nazionalità 

• matricola  

• data, voto laurea 

• azienda presso cui lavora 
e job title 

trattato fino a 
quando 
l’interessato 
non si 
opporrà alla 
ricezione 
delle 
comunicazion
i da parte 
dell’Universit
à 

N) Gestione delle richieste 
specifiche formulate dagli 
Studenti/Alumni, anche 
tramite il modulo di richiesta e 
l’assistente virtuale disponibili 
nell’help desk center B in 
Touch 

• esecuzione di un 
compito di 
interesse pubblico 
(art. 6, par. 1, lett. e) 
del GDPR 

• nome 

• cognome 

• indirizzo e-mail 

• matricola 

• dati di carriera (corso di 
laurea e ordinamento) 

• contenuto della 
conversazione con 
l’assistente virtuale 

• per il tempo 
necessario 
all’evasione 
della richiesta 

• 3 anni per le 
richieste e le 
conversazioni 
con 
l’assistente 
virtuale  

O) Comunicazione dei dati a 
terzi per finalità di networking  

• Consenso espresso 
dall’interessato 
(art. 6, par. 1, lett. 
a) del GDPR 

• nome 

• cognome 

• indirizzo e-mail 

• Fino a revoca 
del consenso  

P) Pubblicazione dei 
partecipanti agli eventi 
organizzati dall’Università  

• Consenso espresso 
dall’interessato 
(art. 6, par. 1, lett. 
a) del GDPR 

• nome 

• cognome 

• indirizzo e-mail 

• fotografia 

• Fino a revoca 
del consenso 

Q) Gestione delle attività e dei 
servizi riservati agli Alumni 
(solo a titolo di esempio: 
prenotazione spazi della 
Clubhouse, accesso alla 
Biblioteca, fruizione dei servizi 
career post laurea) 

• Esecuzione di un 
compito di 
interesse pubblico 
(art. 6, par. 1, lett. 
e) del GDPR) 

• nome  

• cognome  

• indirizzo mail 

• codice fiscale  

• indirizzo di 
residenza/domicilio/lavo
ro 

• Il dato verrà 
trattato fino a 
quando 
l’interessato 
non si 
opporrà alla 
ricezione 
delle 
comunicazion
i da parte 



 

 

• nazionalità 

• matricola  

• data, voto laurea 

• azienda presso cui lavora 
e job title 

 

dell’Universit
à  

R) Comunicazione dei dati 
della studentessa/dello 
studente beneficiaria/o al 
Donor che la/lo sostiene 

 

• Consenso espresso 
dell'interessato 
(art. 6, par. 1, lett. 
a)) del GDPR 

• nome  

• cognome  

• data e luogo di nascita 

• fotografia 

 

• Fino a revoca 
del consenso 
prestato 

4. MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI  

Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici nel 
rispetto delle indicate finalità, con modalità tali da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
stessi, oltre al rispetto degli specifici obblighi sanciti dalla legge. 
Durante le operazioni di trattamento non verrà utilizzato alcun processo decisionale automatizzato. 

5. COMUNICAZIONE DEI DATI PERSONALI  

Per il perseguimento delle finalità sopra indicate, i dati personali raccolti potranno essere comunicati 
a: 

a) direzioni interne all’Università. I dati personali saranno trattati da personale autorizzato, ai sensi 
dell’art. 29 del GDPR e dell’art. 2-quaterdecies del Codice Privacy.  
Nel dettaglio le direzioni coinvolte sono: 
• Academic Services  
• Students Outreach & Support 
• Academic Affairs& Partners 
• International Relations 
• Employer Relations & Career Services 
• Planning, Control & Valuation 
• Administration & Treasury 
• Library & Archives 
• Alumni & Fundraising 

 
b) società terze nominate Responsabili del trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 
c) I dati potranno inoltre essere comunicati a: 

• Ministeri e Autorità pubbliche competenti, secondo le previsioni di legge 
• Università o altri enti preposti al diritto allo studio in caso di prosecuzione della carriera in 

Ateneo diverso da quello di prima immatricolazione  



 

 

• Atenei stranieri, impegnati in percorsi formativi (anche con rilascio di titoli congiunti) o con cui 
Bocconi ha rapporti di partnership o altra collaborazione (es. network) 

• Servizi esterni di gestione della Community e/o Fundraising 

In ogni caso l’interessato può richiedere ulteriori informazioni scrivendo al DPO, agli indirizzi indicati al 
punto 2. 

6. TRASFERIMENTO DEI DATI EXTRA UE 

Alcuni trattamenti effettuati dall’Università, per le finalità elencate in precedenza, prevedono il 
trasferimento dei dati personali al di fuori dell’Unione Europea. Il trasferimento dei dati personali 
verso soggetti terzi residenti o localizzati in Stati che non appartengono all’Unione Europea e che non 
assicurino livelli di tutela adeguati saranno eseguiti solo previa conclusione tra l’Università e detti 
soggetti di specifici accordi, contenenti clausole di salvaguardia e garanzie appropriate per la 
protezione dei dati personali - Clausole Contrattuali Standard - approvate dalla Commissione Europea, 
come disposto dal Capo V, artt. 44 e ss. del GDPR, nonché nel rispetto delle disposizioni assunte dalla 
Corte di Giustizia Europea e dalle Autorità nazionali ed estere in materia di protezione dei dati 
personali. 
In ogni caso l’interessato può richiedere ulteriori informazioni scrivendo al DPO, agli indirizzi indicati al 
punto 2. 

7. I DIRITTI DELL'INTERESSATO 

Lei ha il diritto di esercitare in qualunque momento i diritti riconosciuti dalla normativa, ai sensi degli 
artt. 15-22 del GDPR. In particolare, in qualità di interessato, Lei ha diritto ad ottenere: 

a. la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali e l’accesso ai dati e alle 
seguenti informazioni: finalità di trattamento, categorie di dati personali, destinatari e/o categorie 
di destinatari, periodo di conservazione; 

b. la rettifica dei dati personali inesatti e/o l’integrazione di quelli incompleti, anche fornendo una 
dichiarazione integrativa; 

c. la cancellazione, nei casi previsti dal GDPR; 
d. la limitazione al trattamento nelle ipotesi previste dalla normativa privacy vigente; 
e. la portabilità dei dati ed in particolare la possibilità di richiedere la trasmissione diretta dei dati 

personali trattati a un altro Titolare del trattamento; 
f. la revoca del consenso eventualmente prestato, senza pregiudicare la liceità del trattamento 

basato sul consenso prima della revoca; 
g. l’opposizione, in qualsiasi momento, al trattamento, ai sensi dell’art. 21 del GDPR.  

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, Lei ha inoltre il diritto di proporre 
reclamo (art. 77 GDPR) al Garante Privacy (www.garanteprivacy.it), qualora ritenga che il trattamento 
che la riguarda violi la disciplina vigente in materia di protezione dei dati personali. 

Per esercitare tutti i diritti sopra indicati può rivolgersi, per iscritto, al Titolare ovvero al DPO ai recapiti 
sopraindicati. 

[] Dichiaro di aver letto e compreso l’informativa sul trattamento dei miei dati personali   

[] Presto il consenso al trattamento dei miei dati personali per finalità di ranking 

[] Presto il consenso al trattamento dei miei dati personali per la trasmissione dei miei dati a terzi per 
finalità di networking 



 

 

[] Presto il consenso per la pubblicazione dei miei dati personali quale partecipante agli eventi 
organizzati dall’Università 

[] Presto il consenso per la comunicazione dei miei dati personali al Donor che mi ha sostenuto 
(questo consenso è prestato solo da coloro che sono stati beneficiari di una donazione) 
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